
Il Corso di perfezionamento e aggiornamento professionale MICSE si propone di fornire una 
formazione di base per lo svolgimento dell'attività professionale di mediazione  linguistica-
culturale in ambiti in cui è richiesta la gestione del contatto linguistico e culturale come quello 
giuridico, scolastico e sociosanitario.  
Le competenze che il percorso formativo intende sviluppare includono  una buona conoscenza 
della lingua italiana e fondamenti di una lingua veicolare europea, a scelta tra l'inglese e francese, 
in  modo che il mediatore possa avvalersi di altre lingue oltre che della lingua madre.  
Le altre discipline che compongono il percorso formativo afferiscono all'ambito psico-socio-
antropologico, storico e giuridico al fine di sviluppare competenze che consentano al mediatore di 
operare consapevolmente ed efficacemente nella promozione e facilitazione dell'accoglienza e 
dell'integrazione sociale di cittadini immigrati, nonché nella gestione dei conflitti e nel sostegno 
all'esercizio di diritti e doveri di cittadinanza.  
Il percorso di studio è completato dall'attività di tirocinio, che sarà realizzata con la collaborazione 
di una rete di istituzioni e associazioni e che consentirà di applicare in reali contesti di mediazione 
le conoscenze in via di acquisizione,  sviluppando abilità pratiche di analisi, gestione e rimozione 
di barrire culturali e linguistiche e riduzione di equivoci interculturali  tra cittadino straniero e 
comunità di accoglienza.  
A conclusione del percorso è prevista la realizzazione di un progetto di mediazione, connessa 
all'esperienza di tirocinio, che consentirà di sviluppate abilità di progettazione, valutazione e 
revisione di interventi di mediazione in modo da potenziare la capacità di apprendimento e di 
azione autonoma del futuro mediatore.  
 

 


